Workshop
“Herkennen van en omgaan met patiénten met een licht verstandelijke

beperking (LVB)” voor doktersassistenten

Mensen met een licht verstandelijke beperking (LVB) maken relatief vaak gebruik van de
huisartsenzorg. Eén op de zeventien mensen in Nederland heeft een LVB. In vrijwel iedere
huisartsenpraktijk zijn er dus patiénten met een LVB ingeschreven. Doktersassistent zijn vaak het
eerste aanspreekpunt voor patiénten. Juist daar kun je het verschil maken!

Herken je dit?

+ Een patiént begrijpt de uitleg niet.

+ Zegt"ja" uit beleefdheid, zonder echt te begrijpen.

+ Komt niet op tijd voor een afspraak.

» Verschijnt telkens zonder concreet (medisch) probleem.

Om de kennis en vaardigheden van de doktersassistenten te vergroten, bood MEE de workshop
“Herkennen van en omgaan met patiénten met een licht verstandelijke beperking” aan.

Inhoud van de workshop:
+ Ervaren en bewust worden

Deelnemers krijgen inzicht in hoe een LVB zich kan uiten en wat dit betekent in de praktijk.
+ Theoretische uitleg over een Licht Verstandelijke Beperking (LVB)

Basiskennis over de definitie, kenmerken en gevolgen van een LVB.
* Het herkennen van een LVB

Signalen en indicatoren leren herkennen bij patiénten.
+ Communicatietips

Praktische handvatten om effectief en respectvol te communiceren met patiénten met een LVB.
+ Toepassing in de eigen praktijk

De workshop biedt inzichten en handvatten die direct toepasbaar zijn in de praktijk.

Wat gaan deelnemers morgen anders doen?

Na drie maanden volgde een terugkombijeenkomst.
Meer informatie hierover vind je bij het kopje “Terugkombijeenkomst”

Impact:
Deelnemers waarderen de training gemiddeld met een 8,4

Enkele Quotes:

+  “Bewustwording van problemen waar je als LVB-er tegenaan loopt.”
e  “Leerzaam, duidelijke informatie, kennis gekregen over LVB.”

+ “Detraining is goed toe te passen in de praktijk.”

+ “Waardevolle en leerzame training, goed gegeven.”
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De MEE Academie richt zich op het versterken van organisaties en professionals die in hun werk te
maken krijgen met mensen met een beperking. MEE heeft een breed aanbod aan workshops en
trainingen en werkt uitsluitend met ervaren en gecertificeerde trainers die ruimschoots ervaring
hebben opgedaan in de praktijk.
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